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Kereskedelmi tevékenységunket 2007.03.01-t8] kezdédéen az aldbbiakban meghatéarozott
feltételek szerint végezziuk. A megrendeld az altalanos Uzleti feltételeinket tudomasul veszi
€s azt a szamunkra adott megbizasaval elfogadja. A jelen feltételektél vald eltérés
érvényességéhez - beleértve a Megrendelé eltéré igényeinek az elfogadasat is - irasos
visszaigazolasunkra van szikség. Barmelyik feltétel moédosuldsa nem befolyasolja a
rendelkezés tobbi részének érvényességét. A feltételek a teljes (zleti forgalomra és
mindennem( szolgaltatasi szerzédéseinkre vonatkoznak.

1. ARAJANLAT:

Ajanlati arainkat altaldban 30 naptari nap - de legfeljebb targyév dec .31-ig érvényes -
kotelmi idével adjuk. Termékvasarlas esetén az arak Kaposf6é telephely atadassal értendd
brutt6 arak, melyet a térvényben meghatarozott afa tartalom terhel.

2. MEGRENDELES:

Termék szdllitasara vagy szolgaltatas elvégzésére iranyuld megrendeléseket 30.000,- Ft
netté érték felett kizarolag irdsban fogadunk el. Kivételt ha az ellenértéket a termék
atvételekor vagy a szolgaltatas befejezését koveté atadassal egyidében készpénzzel
azonnal kiegyenlitik. ( pl: személyes atvétel, utanvételes szallitas, ).

Az irasban torténé megrendelés tartalmi elemei a kovetkezok :

- megrendelé neve, pontos cime

- bank, ad6 és cégjegyzék szama

- a kapcsolattart6 neve telefonszama

- amegrendelt termék vagy szolgaltatas
megnevezése és mennyisége

- nyilatkozat ajanlatunk elfogadasarol

- Ccéges alairas és bélyegzé

A hatarérték alatti megrendeléseket készpénzes fizetés, a nyilvantartasi rendszeriinkben
nem szerepld ,0j partnerek” megrendelését egyedi mérlegelés alapjan meghatarozott
fizetési feltételek szerint teljesitjik.

Megrendelések egyedi termékek , illetve szolgaltatdsok igénylése esetén a rendelés
biztositékaként, el6leget - szamla ellenében - pénzigyi biztositékot kérink. A eléleg -
biztositék- 6sszege a termék vagy a szolgaltatas ellenértékétél fliggéen minden esetben a
megrendelt termék bruttté aranak 50 %-a !

A szamlankra atutalt , ill. készpénzként atvett eléleget a rendelés biztositékaként kezeljik,
melynek Osszege a teljesitését kovetben a végszamlaban - elszamolasra - keril!

Amennyiben a megrendel6 a - szadmunkra is elfogadhatd - alapos indok nélkil a
megrendelését lemondja, Ugy a befizetett biztositék az igazoltan felmerilt koéltségeinknek
és keletkezett karunk ardnyos megtérilését szolgalja. Egyedi vagy nagy értéki termék
esetén a megrendelé a rendeléstél torténd elallassal a befizetett biztositékot elvesziti.

3. VISSZAIGAZOLAS:
A megrendelések visszaigazolasa 30.000.- Ft bruttd érték felett - az arajanlatban kdzolt

mdszaki adatok, szallitasi kondiciok ellenérzése és a szikséges pontositasok elvégzése
utan - mindig irasban torténik ! A megadott értékhatar alatti megrendeléseket az irdsos
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ajanlatunkban szereplé tartalommal teljesitjik visszaigazolast csak a megrendelé kilon
kérésére adunk !

4. VIS MAJOR:

Vétlen Uzemzavarok és egyéb méas nekink fel nem rohatd korilmények melyekre
rahatasunk nem lehetett feljogosit benniinket arra, hogy az akadalyoztatastol fliggéen a
széllitasokat késedelmesen, részlegesen vagy egyaltalan ne teljesitsiik. A "vis major"
fenndllasat hitelt érdemléen kell igazolnunk!

5. SZALLITASOK:

A visszaigazolasban a szallitasi hataridét a gyartéval torténé egyeztetést kdvetéen naptari
hétben adjuk meg. A gyartbnak joga van a megrendelést egy hét eltolédassal a megadott
széllitasi hataridd el6tt vagy annak eltelte utan is teljesiteni. Amennyiben elénytdsnek latszik a
segédanyagok tekintetében részszallitasokat is teljesitlink.

A szdllitasokat a megrendel6 irdsos nyilatkozata alapjan szervezzilk sajat, vagy idegen
fuvareszkodzzel. Sajat vagy az altalunk megbizott fuvarozé esetén a karveszély atszallasanak
helye a megrendel6 telephelye, egyéb esetben a karveszély a rakodasra bocsatassal szall
at a megrendeldre.

A be illetve a Kkiszallitasoknal a biztositasi érték megallapitasa a feladd felelésége.
Minden szallitasnal a termék teljes értékét jeldljuk meg biztositasi 6sszegként. Nagy értékd,
vagy tobb darabbol all6 szallitmanyokat sajat fuvareszkdzzel vagy futarszolgalattal
szallittatunk.

A vevének alapos indokkal joga van az arut 7 napon belll visszakuldeni. A visszavétel csak a
velink valo el6zetes egyeztetést kovetéen, sértetlen allapotban eredeti okmanyokkal és
csomagolasban lehetséges. A visszaszallitas koltsége a vevét terheli. A visszaszallitott aru
atvétele és ellenérzése utan a megrendel6 kérésére a terméket mas arura cseréljik vagy
a vételarat - a felmerilt koltségek és az esetleges hasznélat miatti avulas mértékére
figyelemmel - a vevdé megadott bankszamléjara visszautaljuk, illetve készpénzes véasarlas
esetén a vételar 6sszegét visszafizetjik.

A visszakiildési jog a megrendelésre gyartatott, valamint egyedi kedvezményekkel értékesitett
termékekre nem vonatkozik !

6. SZAMLAZAS, FIZETESI KESEDELEM, ENGEDMENYEZES

A termékértékesités 0Osszegét - az el6legszamlak kivételével - a teljesitést kovetéen
bizonylatok alapjan szamlazzuk. A szolgaltatas ellenértékét a tevékenység igazolt
elvégzését kovetben az alapbizonylatok alapjan 7. munkanap utan ( a megrendeldi
észrevételezés hatarid6 lejartat kovetéen ! ) szamlazzuk. Kivétel az utanvételes szallitds ahol a
megrendelés ellenértékét a teljesitéssel egyidében szamlazzuk és szedjiuk be !

Fizetési teljesités elfogadasanak napja alatt az a datum értendd, amikor a vételar teljes
0sszegét banki folydszamlakon jovairjak.

Késedelmes fizetés esetén jogunk van késedelmi kamatot felszamolni, ezt a jogunkat a
hatalyos torvények és rendeletek alapjan érvényesitjik és beszedésérdl jogi képviseletlink
atjan gondoskodunk ! Minden kiegyenlitést a legrégebbi kovetelésre szamolunk el. Minden
fizetési késedelmet vevdi folydszamlan tartunk nyilvan és 3000.- Ft 6sszeghatar felett - a
késedelem miatt keletkezett egyéb karokkal és koltségekkel novelten -  késedelmi
kamatlevélen kiterhellink.
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A 30 napon tuli fizetési késedelem esetén - el6zetes felszolitast kovetéen - rendeléseket
csak készpénzes fizetés vagy "elére utalas" mellett teljesitlink.

Szamlakdvetelésiinkkel szemben beszamitolas, arbevétel engedményezés csak irasban
tortént megéllapodasunk alapjan torténhet.

7. GONGYOLEG

Az altalunk rendelkezésre bocsatott EU raklapért, fa taroléeszkdézért - amennyiben a
csereeszkdz nem biztositott - betétdijat szamitunk fel. A raklapot, taroléeszkdzt 30 napon
belil szamla ellenében visszavesszik és a betéti dijat visszafizetjik.

8. MENNYISEGI és MINOSEGI REKLAMACIO

A megrendelének az arut a leszallitast kdvetéen haladéktalanul meg kell vizsgalnia és az
esetleges sérilést, téves szdllithst, szolgaltatasi és mennyiségi hianyossagot stb. jeleznie
kell. Ugyancsak jeleznie kell a szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos esetleges kifogasait,
fenntartasait. Telefonon torténd bejelentést is elfogadunk de azt 3000.- Ft brutté értékhatar
felett a bejelentdnek irasban is meg kell erdsitenie. Ha a megrendeld ezen
kotelezettségének 7 napon  belil nem tesz eleget akkor a szolgdltatas teljesitését
elfogadottnak tekintjik. Amennyiben a megrendel8inkkel id6kézben nem egyezink meg
masképpen az esetleges reklaméci6 nem lehet befolydssal a kiszamlazott teljes
szamlaellenérték hataridére torténd megfizetésére !

A hibas arura vagy szolgéaltatdsra vonatkoz6 - hataridén bellili - jogos reklaméaciénal,
amennyiben azok az arajanlatban illetve termékismertetbben szavatolt tulajdonsagoktol
eltérnének - rugalmasan - de az érvényes torvényi elbirasok szerint jarunk el. A szavatolt
tulajdonsagokon kivili, a vevd altal tamasztott egyéb kartéritési igény mint ellenink mint
teliesitési segédeink ellen kizart kivéve, ha a kar felrbhat6 szandékossagbdl, durva
hanyagsagunkbo6l  keletkezett.  Késedelem  és  lehetetlenlilés  esetén  gondatlan
magatartadsunkért teljes meértékben felelink, de csak a fedezeti vétel vagy az igazolt
tobblet raforditas mértékéig.

9. TULAJDONJOG, BIZTOSITEK

A szadmla végosszegének teljes kiegyenlitéséig fenntartjuk magunknak a leszallitott aruknak
és a teljesitett szolgaltatas soran felhasznalt termékek tulajdon és rendelkezési jogat. Ezt
a tulajdonjogot nem korlatozhatja a megrendel6 harmadik személlyel szembeni tartozésa,
sem pedig a vagyona elleni felszamolas. A tulajdonjogunk fenntartdsdig a megrendel6 nem
jogosult az aru értékesitésére, feldolgozasara illetve beépitésére. Az arut nem adhatja at
harmadik személynek és semmiféle formaban nem jogosult azt megterhelni. Elzalogositast,
biztositékba adast nem engedélyezink !!

Jogunkban all, hogy a megrendel6 kotelezettségeinek rendben torténé teljesitéséért
elegendd nagysagu és nekink megfelel6 biztositékot koveteljink, illetve sziikség szerinti
mértékben zalogjogot érvényesitsink.

10. GARANCIALIS KOTELEZETTSEGEK

Minden Altalunk értékesitett termékre napi egymiiszakos Uizemeltetés esetén a gyartomi
altal biztositott garancidkat adjuk. A tobbmiszakos igénybevétel a garancialis id6étartamot
aranyosan lerdviditi ! A garancialis id6 alatt -a nem megfelel§ hasznalatb6l eredé hibak -
kivételével telijes kor( szolgaltatast biztositunk az alkatrészekre és javitasokra egyarant.

A ogarancidlis kotelezettség csak abban az esetben igényelheté ha a , Uzemeltetés a
kezelési utasitdsnak megfeleléen ill . a felhasznalt termék beszerelését , szakember altal
kiadott hiteles bizonylattal igazoljak !
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A garancia megsz(inését eredményezheti az eldirasoktdl eltérd Uzemeltetési korilmény,
idegen beavatkozas, atalakitas, szandékos rongalas, nem megfelel6 energia és segédanyag
hasznalata, valamint az id6szakos karbantartasok és a szikségszerl  tisztitasok
elmaradasa.

A megrendelének a helyszini garancidlis hibaelhéritas igénylésénél mindig kell figyelemmel
kell eljarnia, mert amennyiben a helyszini torténd kiszallast kovetéen derul ki, hogy a
mikddési rendellenességet kezelési hiba okozta - és ez kell6 gondossaggal elére
megallapithatd lett volna - a felmerllt koltségekre nem vonatkozik a garancialis
koltségmentesség. Az altalunk értékesitett termékek esetében a garancidlis javitdsok
megrendeléséhez elégséges a kiadott szamla vagy szallitélevél azonositd szaméra
torténd hivatkozas.

Az Altalunk forgalmazott, de nem télink vasarolt termékek esetében a garancialis javitas
csak a vasarlasi szamla masolatanak és az érvényes garanciajegynek bemutatasa esetén
igényelhetd !

11. SZAMITOGEPES ADATKEZELES

A megrendelék személyére és a cégekre vonatkoz6 adatokat szamitégépen dolgozzuk fel
és tartjuk nyilvan. Megrendel6ink a télink igényelt kozcéld adataik megadasaval
hozzajarulnak ahhoz, hogy azokat az egymassal kapcsolatos joglgyleteink soran
mindennem(  korlatozas nélkil felhasznalhassuk. Az adatokat az adatvédelmi torvény
eléirasainak megfeleléen kezeljuk, azt harmadik fél részére nem adjuk ki!

12. ERVENYESSEG

Amennyiben a jelen Altalanos Uzleti Feltételeink egyes rendelkezései részben
megvalosithatatlanok valnanak ez akkor sem érintheti a tobbi feltétel és a teljes jogugylet
érvényes voltat. Az érvénytelen vagy a nem megvaldsithatd rendelkezéseket olyan Uj
rendelkezésekkel kell helyettesiteni, mely a kdlcsdonts elénydk figyelembevétele mellett
leginkdbb megkdzelitik a kivant gazdasagi célok elérését.

A korrekt piaci magatartas mint a megrendelébnek mint a széllitonak jogos érdeke, ezért
az egyluttmikodés soran a feleknek hatalyos szabalyokra épuld rautald magatartast kell
tanudsitaniuk.

13. JOGORVOSLAT

A szerz6déses viszonybdl keletkezd valamennyi jogvita tekintetében a felek kikotik és alavetik
magukat a Kaposvari Varosi Birésag, illetve - amennyiben az eljdrds megyei bir0sagi

hataskorbe tartozik —a Somogy Megyei Birésag kizarolagos illetékességének.

Az aruk nemzetkdzi adasvételérdl szolo egyezmény (EU Internationales Kaufrecht) ajanlasai
figyelembevételével kizarélag a magyar jog az iranyado.

Altalanos Uzleti feltételeink a visszavonasig érvényesek !

Kaposfé, 2007.03.01.

Harsanyi Baldzs (gyv.



